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ПЛАН РАБОТЫ
Школьной службы медиации (примирения) МАОУ лицея№5
на 2019-2020 гг

 Школьная служба медиации (примирения) является социальной службой, действующей в школе на основе добровольческих усилий специалистов, педагогов, учащихся и их родителей, заинтересованных в разрешении конфликтов и развитии практики восстановительной медиации в образовательном учреждении. 
  .
Цели создания СШМ 
1. Создание благоприятной и безопасной среды для развития и социализации личности, умеющей принимать решения и нести ответственность за свои поступки.
2. Воспитание культуры конструктивного поведения в конфликте, основанной на медиативном подходе, который базируется на таких общечеловеческих ценностях как: признание уникальности каждой личности, взаимное принятие, уважение права каждого на удовлетворение собственных потребностей и защиту своих интересов не в ущерб чужим.
3. Помощь в разрешении конфликтных ситуаций на основе принципов восстановительной медиации.
4. Снижения количества административных реагирований на правонарушения. 
5. Улучшение качества жизни всех участников образовательного процесса.
Задачи СШМ:
1. Формирование группы, мотивированной на использование в своей повседневной деятельности, медиативного подхода, ориентированной на разрешение конфликтов в образовательной среде посредством Метода Школьной медиации.
2. Адресная информационно-просветительская работа с основными группами: учащиеся, педагоги, родители.
3. Повышение уровня социальной и коммуникативной компетентности всех участников образовательно-воспитательного процесса.
4. Обучение участников образовательного процесса методам урегулирования конфликтов, проведение примирительных программ для участников школьных конфликтов.
5. Профилактика агрессивных, насильственных и асоциальных проявлений среди детей, профилактика преступности среди несовершеннолетних.
	№
	Наименование мероприятия
	Сроки
проведения
	Ответственные

	
	Организационная работа

	1.
	Совещание членов службы школьной медиации. Принятие плана работы на 2019-2020 год.
	Сентябрь
	Члены ШСМ

	2
	Доработка и утверждение плана работы на год
	Не позднее 10.10.19
	Координатор ШСМ

	3
	Уточнение программы  занятий с волонтерами
	Сентябрь
	Педагоги-психологи

	4
	Уточнение тематики классных часов и обучающих занятий
	Сентябрь-октябрь
	
Педагоги-психологи

	5
	Совершенствование  сбора информации о конфликтах. (анкетирование учащихся и педагогов)
	октябрь
	Васильева-Каменская Е.Е.

	6
	Презентация ШСМ для педагогов на педсовете
	ноябрь
	Педагоги-психологи,


	7.
	Сотрудничество с Советом профилактики школы
	В течение года
	Члены службы 

	8
	Сотрудничество с органами и учреждениями профилактики безнадзорности и правонарушений, комиссией по делам несовершеннолетних и защите их прав
	Декабрь
	Координатор СШМ, члены службы
 

	9
	Проведение примирительных встреч и процедур в соответствии с порядком работы ШСМ.  Ведение документации 
	В течение года
	Члены службы

	10
	Мониторинг и обсуждение с администрацией лицея и педагогами результатов работы службы, путей ее улучшения 
	Май 2020 г.
	Администрация, координатор, члены службы 

	11
	Подготовка отчета о работе ШСМ. Публикации.
	
	

	12
	Участие в Фестивале юных медиаторов Подмосковья.
	ноябрь
	Члены СШМ

	13
	Участие в городских и областных мероприятиях, посвященных медиации и восстановительному подходу.
	В течение года
	Члены СШМ
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	Информационно-просветительская работа

	1
	Разработка визитки  школьной службы медиации
	Октябрь -ноябрь
	Члены СШМ, волонтеры

	2
	Подготовка видеоролика о работе СШМ
	Октябрь-ноябрь
	Члены службы

	3
	Организация информационных просветительских мероприятий для педагогических  работников по вопросам школьной медиации 
	Октябрь 2018 г.
	Администрация школы, члены СШМ

	4.
	Проведение классных часов на тему: «Конфликтные ситуации и способы их преодоления», 
«Стратегии поведения в конфликте»5-10 классы 
	Октябрь-декабрь 
	Классные руководители,
педагоги – психологи, волонтеры


	5.
	Проведение встречи, посвященной работе ШСМ  на заседании Совета лицея
	Ноябрь –декабрь 
	Администрация школы, координатор СШМ

	6.
	Анализ взаимоотношений внутри коллективов классов психологические игры на сплоченность (по заявкам)

	Январь-февраль 2018
	Педагоги-психологи

	7.
	Обучение медиаторов восстановительным программам «С конфликтами справимся»
	2 раза в месяц 
	педагоги - психологи

	8.
	Организация лагеря «Мы вместе» на февральских каникулах
	18-22 февраля 2020
	Члены СШМ

	9.
	Практические занятия «Учимся работать в группе» с учащимися начальной школы 
	Март-апрель 
	Педагоги-психологи

	10.
	Акция «Добро-дети», благотворительная ярмарка.
	Декабрь, март
	Члены СШМ,

	11.
	Размещение информации о работе  службы школьной медиации на школьном сайте
	В течение года
	Члены службы, администратор школьного сайта

	12
	Обновление информационного стенда о работе службы школьной медиации
	Сентябрь 
	Члены службы 

	13
	Индивидуальные профилактические беседы с учащимися, консультации для педагогов и родителей
	В течение года
	Координатор СШМ, Педагоги-психологи, соц.педагог

	14
	Разработка «Памяток», плакатов, презентаций касающихся ШСМ

	Февраль-март 
	Члены службы 

	
	
	
	

	
	Повышение квалификации

	1
	Обучение по программам ПК по  восстановительной медиации для педагогов и психологов
	В течение года
	Педагоги лицея

	2
	Профессиональная переподготовка по программе «Конфликтология»
	В течение года
	Е.Е.Васильева-Каменская



